1

Утвержден

постановлением акимата

Жамбылской  области

от  «10» августа 2015 года
№193   

Регламент государственной услуги «Выдача листа о временной нетрудоспособности с медицинской организации, оказывающей первичную медико-санитарную помощь»

1.Общие положения

1. Государственная услуга «Выдача листа о временной нетрудоспособности с медицинской организации, оказывающей первичную медико-санитарную помощь» (далее – государственная услуга) оказывается медицинскими организациями Жамбылской области, оказывающими первичную медико-санитарную помощь  (далее – услугодатель) в соответствии со стандартом государственной услуги «Выдача листа о временной нетрудоспособности с медицинской организации, оказывающей первичную медико-санитарную помощь» (далее - стандарт) утвержденным приказом Министра здравоохранения и социального развития Республики Казахстан от 27 апреля 2015 года №272 «Об утверждении стандартов государственных услуг в области здравоохранения» (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов от 11 июня 2015 года №11304).
2. Прием заявлений и  выдача результата оказания государственной услуги осуществляется  через услугодателя.
Форма оказания государственной услуги – бумажная. 

3. Результат оказания государственной услуги – лист о временной нетрудоспособности с медицинской организации, оказывающей первичную медико-санитарную помощь в соответствии с приказом Министра здравоохранения и социального развития Республики Казахстан от 31 марта 2015 года № 183 «Об утверждении Правил проведения экспертизы временной нетрудоспособности, выдачи листа и справки о временной нетрудоспособности» (зарегистрированный в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов № 10964). 

2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги

4. Основанием для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги является заявление и документы услугополучателя, необходимые для оказания государственной услуги (далее - документы), указанные в пункте 9 стандарта.

5. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность его выполнения:

1) врач после медицинского осмотра услугополучателя записывает  данные о его состояния здоровья в амбулаторной медицинской карте и после признания услугополучателя трудоспособным заполняет строку «Приступить к работе» в бланке листа временной нетрудоспособности прописью (число и месяц) следующим днем и подписывает, направляет  к медицинской сестре врачебной консультативной комиссии  - время исполнения 15 (пятнадцать) минут;
2) медицинская сестра врачебной консультативной комиссии  регистрирует  в журнале регистрации листов временной нетрудоспособности, ставит печать «Для временной нетрудоспособности и справок» и выдает услугополучателью - время исполнения 10 (десять) минут;
3) если услугополучатель работает в другом городе, руководство услугодателя ставит подпись и печать услугодателя в листе временной нетрудоспособности - время исполнения  5 (пять) минут.

6. Результат процедуры (действия) по оказанию государственной услуги, который служит основанием для начала выполнения следующей процедуры (действия):
1) подписывание врачом листа временной нетрудоспособности;
2) регистрация листа временной нетрудоспособности в журнале медицинской сестрой врачебной консультативной комиссии, проставление печати «Для временной нетрудоспособности и справок»;

3) если услугополучатель работает в другом городе, проставление руководством подписи  и печати услугодателя.
3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги

7. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:

1) врач; 

2) медицинская сестра врачебной консультативной комиссии;

3) руководство услугодателя.
8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями услугодателя:

1) врач после медицинского осмотра услугополучателя записывает  данные о его состояния здоровья в амбулаторной медицинской карте и после признания услугополучателя трудоспособным заполняет строку «Приступить к работе» в бланке листа временной нетрудоспособности прописью (число и месяц) следующим днем и подписывает, направляет  к медицинской сестре врачебной консультативной комиссии  - время исполнения 15 (пятнадцать) минут;
2) медицинская сестра врачебной консультативной комиссии  регистрирует  в журнале регистрации листов временной нетрудоспособности, ставит печать «Для временной нетрудоспособности и справок» и выдает услугополучателью - время исполнения 10 (десять) минут;
3) если услугополучатель работает в другом городе, руководство услугодателя ставит подпись и печать услугодателя в листе временной нетрудоспособности - время исполнения  5 (пять) минут.


9. Подробное описание последовательности процедур (действий), взаимодействий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги отражается в справочнике бизнес-процессов оказания государственной услуги согласно приложению к настоящему регламенту. Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги размещается на официальном сайте акимата Жамбылской области zhambyl.gov.kz и на интернет – ресурсе коммунального государственного учреждения «Управление здравоохранения акимата Жамбылской области» -http://densaulyk.zhambyl.kz.
Приложение к регламенту государственной услуги

«Выдача листа о временной нетрудоспособности

с медицинской организации, оказывающей

первичную медико-санитарную помощь»
Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги

«Выдача листа о временной нетрудоспособности с медицинской организации, оказывающей первичную медико-санитарную помощь»
















Условные знаки:


                         - начало или завершение оказания государственной услуги;


                       - наименование процедуры (действия) услугополучателя ;


                      - вариант выбора;

                      - переход к следующей процедуре (действию).
Медсестра врачебной консультативной комиссии








Руководство услугодателя








Услугополучатель











Врач 








после медицинского осмотра услугополучателя записывает  данные о его состояния здоровья в амбулаторной медицинской карте и после признания услугополучателя трудоспособным заполняет строку «Приступить к работе» в бланке листа временной нетрудоспособности прописью (число и месяц) следующим днем и подписывает (15 (пятнадцать) минут)











регистрирует  в журнале регистрации листов временной нетрудоспособности, ставит печать «Для временной нетрудоспособности и справок» 


(10 (десять) минут)
































ставит подпись и печать услугодателя в листе временной нетрудоспособности


 (5 (пять) минут)





если услугополучатель иногородний





если услугополучатель постоянный житель





нет





да





выдача результата государственной услуги


















